Asigurare pentru calatorii in strainatate

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea de asigurari: Grawe Romania Asigurare S.A.

Produsul: Travel

Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produs sunt oferite clientului in Polita de asigurare, in anexele
acesteia si in Conditiile de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Asigurarea cheltuielilor medicale pentru calatoriile in strainatate.

Ce se asigura? Ce nu se asigura?
J

¥ Sunt acoperite bolile acute si vatamarile corporale Nu sunt acoperite evenimentele care:

apdrute in urma unor accidente pe care asiguratul X sunt cauzate de citre asigurat in mod intentionat
le sufera in strainatate. sau din neglijenta majora

¥ Vor fi despagubite cheltuielile rezultate in urma X suntin legatura directa sau indirectd cu
traftamente!?r medicale nAeCiES?EiAfe ef.ectua'.[e evenimente de razboi, greve, tulburari civile
asiguratuluiin afara Romaniei, in spitale si/sau de X se produc datorita actelor de violent3, petrecute cu

catre medici din afara unui spital. S . < . ..
prilejul unei adunari publice sau demonstratii, in

masura in care asiguratul participa activ la acestea

X sunt provocate de sinuciderea sau tentativa de
sinucidere a asiguratului

X se produc in urma dispozitiilor autoritatilor

X se produc ca urmare a unei activitati manuale
determinate de exercitarea unei activitati
profesionale sau in timpul efectuarii serviciului
militar

X sunt cauzate in mod direct sau indirect de actiunea
radiatiilor ionizante sau care sunt cauzate de
energia nucleara

X sunt suferite de asigurat ca urmare a unor tulburari
ale capacitatii psihice datorate consumului de
alcool, droguri sau medicamente, respectiv prin
intreruperea unui tratament medical prescris

X se produc in timpul folosirii aparatelor de zbor
fara motor (de ex., parapante), precum siin
timpul participarii la competitii in sporturile cu
motor (inclusiv intreceri si raliuri) si la cursele de
antrenament pentru aceste intreceri

X se produsesera deja in momentul inceperii
calatoriei sau erau previzibile; aceasta prevedere
este valabila si pentru bolile existente inaintea
intocmirii contractului

X' sunt urmarile unor epidemii, pandemii sau
catastrofe naturale



E Exista restrictii de acoperire?
Acoperirea prin asigurarea pentru cazurile de boala nu acopera costurile pentru:
tratamentele medicale in straindtate care reprezinta unicul sau unul dintre motivele caldtoriei

tratamentele medicale a caror necesitate era cunoscuta inaintea inceperii calatoriei

evenimentele datorate starilor de oboseala sau extenuare

Unde beneficiez de asigurare?

¥ Protectia prin asigurare este valabild in zonele stabilite din afara Romaniei, respectiv in afara statului de resedinta si a
locurilor de munca ale asiguratului.

Ce obligatii am?
inainte de producerea evenimentului asigurat:

- obligatia de a raspunde in scris la intrebarile formulate de asigurator si, de asemenea, de a declara, la data incheierii
contractului, orice factori cunoscuti si care sunt, in mod obiectiv, relevanti pentru evaluarea riscului

« dacaimprejurarile esentiale privind riscul se modifica in cursul executarii contractului, contractantul / asiguratul este
obligat sa comunice in scris asiguratorului schimbarea

- contractantul / asiguratul este obligat sa plateasca primele de asigurare la termenele scadente si in cuantumurile
prevazute in polita de asigurare.

Dupa producerea evenimentului asigurat:

- obligatia de reducere a daunelor: contractantul / asiguratul este obligat sa ia toate masurile posibile pentru evitarea
producerii de daune sau, dupa caz, pentru reducerea daunelor deja provocate

- obligatia anuntarii daunei: contractantul /asiguratul trebuie sa anunte asiguratorului imediat dauna si sa urmeze
instructiunile acestuia; de asemenea, contractantul / asiguratul trebuie sa anunte autoritdtile competente

- obligatia clarificarii daunelor: contractantul /asiguratul trebuie sa transmita orice informatii necesare pentru stabilirea
producerii evenimentului asigurat sau a valorii obligatiei de plata a asigurdtorului

«  Incazul in care contractantul / asiguratul nu respecta cu intentie sau din culpa oricare dintre obligatii, asiguratorul este
scutit de obligatia de plata a despagubirii.

Cand si cum platesc?

Contractantul este obligat sa plateasca primele de asigurare la termenele scadente si in cuantumurile prevazute in polita de
asigurare.

Prima se pldteste anticipat si integral pentru fiecare perioada de asigurare. Se poate conveni plata in rate, iar in acest caz
asiguratorul va percepe un adaos de subanualitate.

Primele se platesc prin modalitatile si in conturile comunicate de asigurator la incheierea contractului si pe parcursul deruldrii
acestuia.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Protectia prin asigurare incepe la data mentionata in polita, dar nu mai devreme de ziua urmatoare datei platii primei de
asigurare, daca asiguratorul a acceptat incheierea contractului de asigurare.

Contractul de asigurare inceteaza la data inscrisa in contract sau anterior acestei date in cazurile prevazute in conditiile de
asigurare.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Pe parcursul duratei contractuale, contractantul poate sa denunte contractul de asigurare numai cu notificarea prealabila a
asiguratorului, cu un preaviz de minim 20 de zile.



