ASIGURAREA DE ASISTENTA RUTIERA = Groupama

Document de informare privind produsul de asigurare Asigurri

Societatea: Groupama Asigurari S.A., autorizata in Romania de
Autoritatea de Supraveghere Financiara, inscrisa in Registrul
Asiguratorilor si Reasiguratorilor sub nr. RA-009/2003 Produsul: Asigurarea serviciilor de asistenta rutiera

Acesta este un document informativ. Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la acest produs de asigurare va sunt
oferite in alte documente: conditii de asigurare, oferta, polita etc.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Asigurarea serviciilor de asistenta rutiera

N .
Ce se asigura? Ce nu se asigura?
% Autovehicule modificate fara acordul prealabil al autoritailor in
Autovehicule asigurate: autovehicule cu masa total maxim domeniu
autorizatda < 3,5 tone, inmatriculate in Roménia si avand % Autovehicule folosite pentru curse, raliuri, pregatiri sau
certificat de inmatriculare valabil antrenamente in acest scop
Riscuri asigurate: % Autovehicule folosite in activitdli de rent a car si leasing
Sunt acoperite urmatoarele evenimente petrecute pe drumurile operational

publice ce duc la imobilizarea autovehiculului:

v calamitati naturale, incendiu, trasnet, explozie

v implicarea autovehiculului intr-un accident rutier m Exista restrictii de acoperire?

v acte de vandalism, furtul unor piese care fac imposibila
deplasarea autovehiculului sau furtul total

v defectjuni electrice sau mecanice neprevazute si aleatorii

v chei pierdute sau incuiate Tn autoturism, lipsa de combustibil,

Nu sunt cuprinse in asigurare si nu acordam despégubiri pentru:

! starea de imobilizare a autovehiculului in urma unui accident
rutier datorat intrefinerii periodice sau temporare deficitare

alimentarea cu combustibil gresit, baterie descarcata 1 < . . . . .
! daca la momentul evenimentului, autovehiculul avea inspectia
5 . tehnica expirata
uma asigurata - Suma maxima r m acori L . . . .
. .g o ape cg 90 [ a.co d? (fa I orice situatie in care autovehiculul ar putea ajunge in service
despagubire, conform conditilor de asigurare, mentionata in pe proprille rot
polita. 1 '

daune produse autovehiculului asigurat in timpul sau ca urmare

a restabiliri  mobilitaii, transportului, tractarii, salvarii,

recuperarii in afara carosabilului, parcarii, depozitarii acestuia

! daune produse autovehiculelor pe timpul cat acestea se afla in
ateliere de reparatji sau spalatorii

! participarea la curse, raliuri, pregatiri sau antrenamente in
acest scop

! daune produse bunurilor transportate

! asigurarea livrdrii incércaturi sau asigurarea conditjilor

necesare mentinerii calitatii incarcaturii

I orice prejudiciu material suferit de Asigurat ca urmare a
producerii unuia din evenimentele acoperite



Unde beneficiez de acoperire?

Asigurarea este valabil pe teritoriul Romaniei si pe teritoriile urmatoarelor tari din Europa: Albania, Andorra, Austria, Belarus, Belgia, Bosnia

& Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Gibraltar, Grecia, Ungaria, Irlanda,
Islanda, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Monaco, Norvegia, Polonia, Portugalia, Republica San Marino, Republica
Moldova, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Elvetia, Olanda, Turcia, Regatele Unite ale Marii Britanii, Ucraina, Vatican, Republica Macedonia,
Muntenegru, Serbia.

Ce obligatii am?

La incheierea asigurarii:

Trebuie sa platiti primele de asigurare in cuantumul i la termenul stabilit in contract

in caz de dauna:

Trebuie sa apelati imediat Centrul de Relatji Clienti Alo Groupama (tel 0374 110 110) si sa dati informatji asupra naturii si marimii daunei
Trebuie sa puneti la dispozitjia noastra orice alte documente solicitate

Trebuie sa obtineti aprobarea noastra inainte de a lua orice initjativa, de a organiza diferite servicii, in special daca implica costuri, chiar
daca acestea sunt acoperite prin contract

Cénd si cum platesc?

Puteti plati prima de asigurare direct in conturile Groupama Asiguréri prin ordin de plata, virament bancar, internet banking sau on-line ori prin
numerar la reprezentantii nostri de vanzari.

Prima de asigurare se plateste integral inainte de intrarea in vigoare a politei sau, daca se convine plata primei in rate, in polita de asigurare
sunt prevazute si datele scadente.

Cénd incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea prin asigurare incepe de la data fixaté in politd, dar in niciun caz inainte de orele 24:00 ale zilei in care ati platit prima de asigurare
sau prima rata a acesteia si inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea, inscrisa in polita. Contractul
poate inceta si din alte cauze: denuntare, reziliere, cand obiectul asigurarii este complet distrus sau se constata daund totala, alte prevederi
legale sau cuprinse in conditiile de asigurare.

Cum pot sa reziliez contractul?

Contractul de asigurare poate fi reziliat de oricare dintre parti atunci cand cealalta parte nu si-a indeplinit obligatiile contractuale esentiale. in
cazul in care dumneavoastra nu platiti ratele de prima la termenele precizate in polita de asigurare, contractul de asigurare inceteazé conform
prevederilor contractuale.

Oricand pe durata sa de valabilitate, Contractul de asigurare poate fi denuntat in scris, atat de dumneavoastra, cat si de noi, fara penalitati si
fara a fi necesara invocarea vreunui motiv, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice.



